o e Carte d'exploration e

sur la carte, et le positionnement de I'expérience peut étre ajusté en fonction des tests.

Guide rapide :La carte d'exploration permet a I'équipe de visualiser les expériences réalisées et de
définir les zones d'exploration complémentaires. Elle documente les attentes et I'impactde chaque
expérience sur le groupe cible. Les Post-itserventa classer les expériences et a discuter de leur
positionnement. La "zone cible" d'une nouvelle expérience est définie en fonctionde I'exploration
et des expériences précédentes. Le résultat et la réaction des utilisateurs sont ensuite documentés

Plus de conseils et d'astuces
pour ce modeéle sur la page
du livre : 199
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Pébattre du
positionnewment

Discussion au sein de I'équipe
savoir si les expériences
précédentes avaient quitté la
"zone de confort".

Indiquer les expérimentations

Toutes les expérimentations déja
réalisées sont positionnées sur la carte
d'exploration.

A

S

Objets inconnus,
fonctions ou
technologies nouvelles

Zone de danger

Zone d'extension

Pegré de novveauté

Zone de confort

Faisable, fonctions ou
technologies disponibles

Construire des
prototypes

@9('1

pour Définition de la position cible pour la
prochaine expérience. Le prototype est
créé et l'expérience (test) est préparée.
Zone obscure

Ajouter un commentaire

Le positionnement sur la carte
d'exploration est adapté en
fonction des réactions des
expériences.
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Comportement bien
connu, familier

Changement

Nouveau comportement nécessaire
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Conclusions U

Refléter le a travers
et d'en tirer les conclusions
correspondantes.

Obtenir un
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design thinking modele :
www.dt-toolbook.com/shop




